| Unlocking
Futures. -

Esta preparado para desvendar o futuro connosco?

A UNICRE pretende reforgar a Direcao de Marketing, com uma posicao de Unlocker Trainee —
Gestor de Produto, na equipa de Produtos e Solugdes Acquiring.

O que é esperado do Unlocker que procuramos?

e Gerir de forma global os produtos e solugcdes que Ihe estejam assignados, na vertente de aceitagao
de pagamentos, assegurando o cumprimento do plano de atividades da Unicre;

e Acompanhar o mercado nacional e internacional de pagamentos, com o objetivo de identificar
oportunidades de evolugao dos produtos sob a sua gestao;

e Dar suporte na criagdo de ofertas diferenciadas de solugdes de pagamento e na disponibilizagdo
de servigos e produtos complementares, reforgcando a satisfagdo e maximizando a vida util dos
clientes;

e Garantir a correta configuragao e funcionamento dos produtos nas suas varias vertentes;

¢ Gerir a conta de exploracao de cada produto acompanhando os seus resultados;

e Acompanhar os requisitos regulamentares e legais, assim como as evolugées dos varios
prestadores de servigos (SIBS, SPls, etc.);

e Assegurar a divulgagcao e formacgao as equipas da Diregdo de Marketing, assim como restantes
equipas Unicre, em particular Comercial e Servico a Clientes, das alteragdes ocorridas nos
produtos ou do langamento de novos produtos ou funcionalidades;

e Responder a solicitacdes da area Comercial, para esclarecimento de questdes colocadas pelos
comerciantes e/ou que suportem a negociagao com 0s mesmos;

e Acompanhar os fornecedores e parceiros no ambito do desenvolvimento e manutengao da oferta,
nomeadamente de processadores e dos sistemas internacionais de pagamento de que a Unicre é
representante (Visa, Mastercard, UnionPay, etc.).

Qual o DNA do Unlocker que procuramos?
e Licenciatura/Mestrado em Gestao e/ou Economia ou equivalente;
e Capacidade analitica;

e Capacidade de organizagao, planeamento e cumprimento de timings;

e Boa capacidade de comunicagao;

e Bom relacionamento interpessoal e capacidade de trabalho em equipa;

e Pro-atividade e espirito de iniciativa;

e Dominio das ferramentas de MS Office na 6tica do utilizador (Excel e PowerPoint);
e Dominio da lingua inglesa.

O que temos para oferecer ao Unlocker?

e Oportunidade de trabalhar num ambiente desafiante com elevado potencial de crescimento e
desenvolvimento profissional;

Aquisicao de conhecimentos sobre o negdcio da Unicre e o mercado de pagamentos e crédito;
Flexible work com possibilidade de trabalho remoto parcial;

Bolsa de estagio de 12 meses competitiva;

A possibilidade de pertencer a uma equipa experiente de Unlockers, contribuindo para a
construcdo de experiéncias de pagamento unicas!

As candidaturas deverao ser enviadas, por e-mail, para recrutamento@unicre.pt, até dia 30 de abril.

Junte-se a Unicre neste futuro!
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